Reglement CareynPlus 2024

CareynPlus is de ledenservice van Stichting Careyn. De dienstverlening van CareynPlus is aanvullend op die van Careyn en valt
niet onder de Wet langdurige zorg (WIz), de Wet maatschappelijke ondersteuning (Wmo) en de Zorgverzekeringswet (Zvw).
Tegen betaling van de jaarlijkse contributie ontvangt menieder jaar een nieuwe CareynKaart. Hiermee krijgen leden gedurende
12 maanden toegang tot een uitgebreid pakket aan diensten, cursussen, activiteiten en uitjes. Leden krijgen informatie op het
gebied van zelfstandig wonen, mantelzorg, gezondheid, voeding & beweging, zorg en welzijn. Er wordt gewerkt met landelijke,

regionale en plaatselijke aanbieders en activiteiten.

CareynKaart van CareynPlus

Artikel 1

Voor het lidmaatschap op CareynPlus kunnen zich inschrijven:
personen en/of gezinnen. Men ontvangt een CareynKaart, deze is
geldig voor alle gezinsleden woonachtig op hetzelfde adres.

Artikel 2

Op vertoon van een geldige CareynKaart hebben leden toegang tot
het totale pakket van CareynPlus. In een aantal gevallen wordt men
gevraagd zich te legitimeren.

Artikel 3

Een lidmaatschap van CareynPlus betreft alleen de dienstverlening
van CareynPlus en geeft geen recht op voorrang of voordelen bij
andere bedrijfsonderdelen van Careyn.

Artikel 4

De CareynKaart is geldig gedurende de contracttermijn.

Artikel 5

Door het aangaan van het lidmaatschap geeft men toestemming tot
het delen van persoonsgegevens ten behoeve van de dienstverlening
die men aanvraagt en om relevante informatie te ontvangen.

Aanmelding CareynKaart van CareynPlus

Artikel 6

Geinteresseerden kunnen zich telefonisch of schriftelijk (via post,
e-mail of website) aanmelden.

Betaling

Artikel 7

De hoogte van de contributie voor de CareynKaart wordt jaarlijks
vastgesteld door CareynPlus. Het tarief wordt gecommuniceerd op
de website careynplus.nl

Artikel 8

De contributie wordt per contractjaar geheven. Na de eerste betaling
wordt jaarlijks de contributie in rekening gebracht.

Artikel 9

Nieuwe leden betalen via automatische incasso of iDEAL het bedrag
van € 24,95. Leden die via acceptgiro betaalden en kiezen voor
overmaken betalen € 31,95 in verband met de handmatige verwerking
van de factuur.

Artikel 10

Betaling dient plaats te vinden binnen 21 dagen nadat het
betalingsverzoek is verzonden. Wordt de contributie niet binnen de
gestelde termijn betaald, dan ontvangt men twee herinneringen.
Indien men geen gehoor geeft aan herinneringen wordt het dossier
overgedragen aan een incassobureau.

GEBRUIK UW CAREYNKAART BIJ:

gratis loophulpmiddelen, mantelzorgondersteuning,
hulp aan huis, extra vergoeding en korting op
verzekeringen, cursussen, uitjes en meer.

Careyn Klantenservice E . E

088 - 123 99 88 =

careynplus@careyn.nl Y Y
I

De CareynKaart is een jaar geldig en E

loopt telkens voor 12 maanden door tot

wederopzegging. careynplus.nl

Duur van het lidmaatschap

Artikel 11

De CareynKaart is 12 maanden geldig en loopt daarna door tot
wederopzegging.

Artikel 12

Na het eerste contractjaar kan het lidmaatschap worden
opgezegd met inachtneming van een opzegtermijn van een volle
kalendermaand.

Artikel 13

De CareynKaart geldt per huishouden. In geval van overlijden van de
geregistreerde persoon wordt de CareynKaart overgezet op naam
van een eventuele partner of huisgenoot.

Beéindiging van het lidmaatschap

Artikel 14

Opzeggen van het lidmaatschap kan telefonisch, schriftelijk per
brief/e-mail of via de website. Men ontvangt hiervan een bevestiging.

Wijzigingen

Artikel 15

Wijzigingen zoals adreswijzigingen kunnen telefonisch of schriftelijk
worden doorgegeven aan CareynPlus. Door in te loggen op
careynplus.nl kunnen leden de persoonlijke gegevens zelf wijzigen in
Mijn Careyn.

AVG ( Algemene Verordening Gegevensbescherming)

Artikel 16

CareynPlus (onderdeel van stichting Careyn) is AVG-compliant.

Zij registreert persoonsgegevens en verwerkt deze conform de AVG-
wet. De privacyverklaring is te downloaden via careynplus.nl of op te
vragen bij Careyn Klantenservice 088 - 123 99 88.

Overige bepalingen

Artikel 17

In geval van klachten kunnen leden een beroep doen op de
klachtenprocedure van Careyn.

Artikel 18

Alle correspondentie in het kader van dit reglement dient

gericht te worden aan:

CareynPlus

Postbus 900

3100 AX Schiedam

E-mail: careynplus@careyn.nl

Artikel 19

Stichting Careyn stelt zich niet aansprakelijk voor geleden schade,
verlies, diefstal van eigendommen en ongevallen tijdens deelname
aan activiteiten die CareynPlus organiseert.

Artikel 20

Bij verlies of op verzoek kan een duplicaat van de CareynKaart
worden aangevraagd.

Slotbepaling

Artikel 21

In alle gevallen waarin dit reglement niet voorziet, beslist de manager
van CareynPlus.
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